
Reklamacja przesyłki uszkodzonej w transporcie  
 

Dane osoby reklamującej: 

Imię i nazwisko:  

Numer kontaktowy:  

Adres mailowy:  

 
Wybrana metoda dostawy: (proszę zaznaczyć prawidłowe) 

 Kurier GLS – przesyłka na adres  Allegro Kurier inPost 

 Paczkomat® inPost  Allegro Kurier/Pickup DPD 

 Allegro Paczkomat® inPost  Allegro Kurier One/One Punkt/One Box 
 
Numer przesyłki/listu przewozowego: 

 

 
Informacje na temat przesyłki: 

Data i miejsce odbioru przesyłki:   

Przesyłka była zapakowana w:  Koperta / Karton / Paleta / Foliopak / Brak Niepotrzebne skreślić 

Czym przesyłka była zabezpieczona: 
Taśma na opakowaniu / Folia stretch /  
Folia bąbelkowa / Wypełnienie papierowe / 
Wypełnienie kartonowe / Inne wypełnienie 

Niepotrzebne skreślić 

Czy opakowanie zewnętrzne było uszkodzone? Tak / Nie Niepotrzebne skreślić 

Rodzaj uszkodzenia zabezpieczenia 
zewnętrznego: 

Złamanie / Zgniecenie / Przedziurawienie / Rozdarcie / 
Rozerwanie / Zalanie / Zamoczenie 

Niepotrzebne skreślić, jeżeli 
zaznaczono, że opakowanie 

zewnętrzne było 
uszkodzone. 

 
Informacje na temat towaru: 

Jaki towar został uszkodzony? 
(proszę wpisać nazwę lub indeks)   

Rodzaj szkody towaru: Połamanie / Porysowanie / Stłuczenie / Przedziurawienie  
Zamoczenie / Zabrudzenie / Rozdarcie / Wgniecenie 

Niepotrzebne skreślić 

Opis uszkodzeń / Uwagi klienta:   

 
Ja niżej podpisany, jako Odbiorca przesyłki wysłanej przez Weindich sp. z o .o., niniejszym oświadczam, iż zrzekam się na rzecz Nadawcy 
przesyłki, tj. Weindich sp. z o.o. prawa do dochodzenia roszczeń związanych z usługą dostawy przesyłki u przewoźnika. Przesyłka przyszła 
do mnie uszkodzona, a reklamację składam u sprzedawcy i chcę by on zajął się zaistniałym problemem posiadając pełnię praw do 
złożenia reklamacji i ew. protokołu szkody. Nie złożyłem wcześniej reklamacji do w/w przesyłki w żadnym innym miejscu.  

Proszę o odbiór uszkodzonej przesyłki/towaru z poniższego adresu: 

 

 

 
 
 

  .............................................................................  
 Data i czytelny podpis klienta 
 

Firma Weindich sp. z o. o. zobowiązuje się do rozpatrzenia złożonej reklamacji w ciągu 14 dni od momentu otrzymania/odbioru przesyłki, aby móc zweryfikować zasadność roszczenia. 


